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Prof. Doutor Georg Dutschke, da escola universitaria Atlantica, revela neste artigo as tltimas conclusoes de um estudo sobre afelicidade no trabalho

aber como ter colaboradores

felizes é fundamental para

o sucesso das organizacdes.

Esté provado que colabora-

dores felizes sdo mais pro-
dutivos. De facto, organiza¢des com
colaboradores mais felizes conse-
guem melhores resultados - e sdo
mais sustentaveis.

O projeto Happiness Works é
realizado desde 2011 em Portugal.
No acumulado, conta com a parti-
cipacdo de aproximadamente 12 mil
profissionais e 200 organizacdes. De
entre outras conclusdesrelevantes, é
possivel destacar que colaboradores
mais felizes faltam menos 24%; tém
menos 38% de vontade de mudar de
organizacao; sentem-se 18% mais
produtivos.

Estas trés conclusdes, quando
transformadas em euros, permitem
demonstrar e estimar arentabilidade
adicional das organizacdes que pro-
movem a felicidade organizacional.

Com base nas respostas obtidas
no Happiness Works, foi possivel
encontrar os fatores que mais con-
tribuem para a Felicidade Organi-

zacional, nomeadamente: ambiente
interno, que pesa 20% na felicidade;
reconhecimento e confianca, um
fator que contribui em 18%; desen-
volvimento pessoal, que contribui
em 16%; remuneracio, que equivale
a12%; envolvimento pessoal, que
contribui 11% para a felicidade. Os
restantes fatores sdo a Sustentabi-
lidade e Inovagdo, Envolvimento
com as Chefias e Organizacio,
Definicdo de Objetivos, Equilibrio
entre a Profissio e a Vida Pessoal.
No total sdo compostos por 19 va-
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ridveis e contribuem em 23% para
afelicidade.

E muito relevante observar que a
remunerac¢io apenas contribui em
12% paraa felicidade organizacional.
Ou seja, 88% das razdes nio estdo
dependentes do salario, mas sim de
fatores relacionados comalideranca
e cultura organizacional.

O estudo da Felicidade Organiza-
cional é ainda recente em Portugal.
Existem, no entanto, bons exemplos
de organizacdes que jd o aplicamnos
seus processos de gestdo. Conside-
rando a importéincia e atualidade
deste tema, a Atlantica vairealizar a
IConferénciasobre Felicidade Orga-
nizacional em Portugal. Neste evento,
pretende-se partilhar o estado daarte
dainvestigacdo na Europae como as
organizacdes o podem implementar
na prética. Estardo presentes, como
oradores, os principais investigado-
res europeus, diretores e lideres das
empresas com melhores préticas de
Felicidade Organizacional.

Esperamos, desta forma, poder
contribuir parauma maior felicidade
dos profissionais em Portugal! B

CONTRATOS
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- Limpeza de exteriores: Condutas de RSU,

telhados, toldos, fachadas de edificios,
pavimentos, cantarias, e outro tipo de
superficies em pedra.

- Remoggo de graffiti em todo o tipo de
superficies e cartazes.

- Conservagdo, Pintura de fachadas e
Aplicagdo Anti-Graffiti.

1 7 ANOS
A REMOVER
GRAFFITI

DE MANUTENCAO

Para Condominios
e Particulares

ecnoBraffiti

Tecnologias de Remogdo de Graffitis

www.tecnograffiti.com



